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WeiterfUhrende Schulen






Unterstltzung der Erziehungsberechtigten bei der Medienerziehung

Gerade im Bereich der Medienerziehung spielen die Erziehungsberechtigten eine
entscheidende Rolle, da sie die Kinder und Jugendlichen beim digital gestiitzten Lernen
zuhause begleiten und in der Mediennutzung Vorbilder sind.

Bei dieser Aufgabe sollen die Erziehungsberechtigten mit Informationsmaterialien zu den
wichtigsten Themen der Medienerziehung und konkreten Praxistipps unterstutzt werden.

Informationsmaterialien zu medienpadagogischen
Themen

Informationen zu zentralen medienerzieherischen Fragestellungen bieten die folgenden
Webseiten:

[(Z Lernen mit digitalen Medien
https://isb-magazin.de/dsdz/index



https://isb-magazin.de/dsdz/index
https://isb-magazin.de/dsdz/index

K4

K4

K4

Medien in der Familie
https://mebis.bycs.de/beitrag/medien-in-der-familie-eltern

Medien in der Familie (fremdsprachige Elternseiten)
Die jeweilige Sprache kann oben Uber die graue Schaltflache ausgewahlt werden.
https://mebis.bycs.de/beitrag/medien-in-der-familie-eltern

Medien und Gesundheit
https://mebis.bycs.de/beitrag/medien-gesundheit-eltern

Social Media
https://mebis.bycs.de/beitrag/social-media-eltern

Verletzendes Online-Handeln
https://mebis.bycs.de/beitrag/verletzendes_online_handeln-eltern

Jugendschutz und Sicherheitseinstellungen
https://mebis.bycs.de/beitrag/jugendschutz_und_sicherheitseinstellungen-eltern

Sexualisierte Inhalte
https://mebis.bycs.de/beitrag/sexualisierte_inhalte-eltern

Online-Informationsveranstaltungen

Fir alle Erziehungsberechtigten, deren Kinder eine ,Digitale Schule der Zukunft“ besuchen,
werden kostenfreie Online-Informationsveranstaltungen des [£ Medienpddagogischen
Referentennetzwerks Bayern
https://www.stiftung-medienpaedagogik-bayern.de/Projekte/Medienpaedagogisches_Refer
entennetzwerk_Bayern/261_Infoveranstaltungen_fuer_Eltern_von_10_bis_14_Jaehrigen.htm
der BLM Stiftung Medienpadagogik Bayern angeboten. Die Informationsveranstaltungen
richten sich an Erziehungsberechtigte von 10- bis 14-Jahrigen und finden mit wechselnden
Schwerpunkten zu den folgenden Themen statt:

Medien in der Familie — wie kann ich mein Kind im Umgang mit Medien gut begleiten?
Cyber-Mobbing und Belastigung im Netz — wie kann ich mein Kind unterstitzen?
Fake News — wie erkenne ich Desinformation und Verschwdrungsmythen im Netz?

Faszination digitale Spiele — was zockt mein Kind online?
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® Streamen, Surfen, Spielen — was macht mein Kind im Internet?

® Snapchat, Instagram und TikTok — was macht mein Kind auf Social Media? in Leichter
Sprache

Die Erziehungsberechtigten erhalten medienpadagogisches Hintergrundwissen und konkrete
Tipps fur eine altersgerechte Mediennutzung ihrer Kinder.

Die Terminubersicht und die Einwahllinks fur die Informationsveranstaltungen erhalten die
Erziehungsberechtigten von der Schule ihres Kindes.



Geratekauf

-

Erprobung padagogisch-didaktischer Konzepte im Rahmen der 1:1-Ausstattung

Die ,Digitale Schule der Zukunft” verfolgt das Ziel, Schule und Unterricht so
weiterzuentwickeln, dass die Schiilerinnen und Schiiler auf die digitale Lebens- und
Arbeitswelt vorbereitet werden. Die technische Grundlage daflr bildet die Ausstattung der
Schiilerinnen und Schiiler mit mobilen Endgeraten.

® Die Tablets, Notebooks oder Convertibles werden von den Erziehungsberechtigten bzw.
den volljahrigen Schilerinnen und Schulern erworben und befinden sich in deren Eigentum.

® Die Finanzierung wird mit einem staatlichen Zuschuss in Héhe von maximal 350 Euro pro
Gerat unterstitzt.

® Die Gerate werden fur schulische Zwecke genutzt. Da es sich um Privatgerate handelt,
kdnnen sie aber auch zuhause privat verwendet werden.

® Die Schulen kénnen technische Mindestkriterien fir die Gerate festlegen. Damit wird
sichergestellt, dass die Gerate effektiv zum Lernen eingesetzt werden kénnen.

® Die Inanspruchnahme des Angebots der geférderten Geratebeschaffung durch die
Erziehungsberechtigten ist freiwillig.

® \Wenden Sie sich bzgl. des Geratekaufs bitte an die Schule lhres Kindes.



FAQ

Welche Schiilerinnen und Schiiler kénnen sich an der 1:1-Ausstattung beteiligen?

Antragsberechtigt sind die volljahrigen Schulerinnen und Schdler einer 1:1-
Ausstattungsklasse, bei minderjahrigen Schilerinnen und Schulern deren
Erziehungsberechtigte. Ob eine Schulerin bzw. ein Schuler eine 1:1-Ausstattungsklasse
besucht, kdnnen die Erziehungsberechtigten an der Schule des Kindes erfragen.

Wem gehoren die mobilen Endgerate?

Die Tablets oder Laptops werden als nicht lernmittelfreie Lernmittel im Sinne des

(4 Bayerischen Schulfinanzierungsgesetzes
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BaySchFG-21 (Art. 21 Abs. 3
BaySchFG) von den Erziehungsberechtigten bzw. den volljahrigen Schilerinnen und Schilern
beschafft und sind somit Privatgerate. Die Gerate kdnnen daher von den Schulerinnen und
Schulern sowohl zu schulischen wie auch zu privaten Zwecken genutzt werden.

Miussen die Erziehungsberechtigten ein mobiles Endgerat erwerben?

Das Staatsministerium fur Unterricht und Kultus verfolgt im Rahmen der ,Digitalen Schule der
Zukunft” das Ziel, dass ganze Jahrgangsstufen mit digitalen Endgeraten ausgestattet
werden. Die Forderung der Beschaffung eines mobilen Endgerats ist gleichwohl ein Angebot.
Ob die Erziehungsberechtigten davon Gebrauch machen, steht ihnen frei.

Nehmen Erziehungsberechtigte bzw. volljahrige Schilerinnen und Schuler das Angebot nicht
an, stellen die Schulen nach Mdglichkeit mobile Endgerate aus dem Leihgeratepool der
Schule.

Far Schilerinnen und Schiler aus finanziell unterstitzungsbedurftigen Familien stehen
verschiedene Losungen zur passgenauen Auswahl vor Ort zur Verfligung, z. B.
Ratenzahlungsmodelle, die Kombination der Forderung mit SGB II-Leistungen oder der
Ruckgriff auf den Leihgerate-Pool der Schule.

Diirfen die Gerate ausschlieBlich fiir schulische Zwecke verwendet werden?

Die mobilen Endgerate kdnnen auch fur private Zwecke genutzt werden. Es muss jedoch
sichergestellt werden, dass dies nicht den Gebrauch flr die Schule beeintrachtigt.


https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BaySchFG-21
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BaySchFG-21
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BaySchFG-21

Was passiert, wenn eine Schiilerin oder ein Schuler die Schule verlasst?

Wenn die Schilerin bzw. der Schiler die Schule nach Erhalt der Forderung verlasst, darf sie
bzw. er das Gerat behalten. Die Erziehungsberechtigten bzw. die volljahrige Schilerin oder
der volljahrige Schuler mussen die Forderung nicht zurickbezahlen. Wenn zum Zeitpunkt des
Verlassens der Schule bzw. einer 1:1-Ausstattungsklasse bereits ein Gerat beschafft wurde,
ist darauf zu achten, dass der Férderantrag bis spatestens zwei Monate nach Verlassen der
Schule, fur die das Gerat beschafft wurde, einzureichen ist.

Welche Gerate werden gefordert?

Gefordert wird die Beschaffung von mobilen Endgeraten (Laptops/Notebooks, Tablets oder
Convertibles) einschlieBlich der ggf. von der Schule verbindlich vorgegebenen
Ausstattungskomponenten (Tastatur und/oder Stift), die im Forderzeitraum beschafft
wurden. Beginn und Ende des Forderzeitraums werden in einer kultusministeriellen
Bekanntmachung festgelegt.

Nicht gefordert werden Mobilfunktelefone und Smartphones.

Welche Anforderungen bestehen an die geforderten Gerate?

Das mobile Endgerat muss entweder ein Neugerat mit mind. 10 Zoll BildschirmgréBe oder ein
Refurbished-Gerat mit mind. 10 Zoll BildschirmgréBe von gewerblichen Handlern mit einer
Garantie von mindestens einem Jahr sein. Zusatzlich kdnnen die Schulen technische
Mindestkriterien vorgeben. Denn die Schulen missen sich darauf verlassen kdnnen, dass mit
den mobilen Endgeraten auch effektiv im Unterricht gearbeitet werden kann. Welche Gerate
hierflr technisch geeignet sind, hangt von der konkreten technischen Situation und den
padagogisch-didaktischen Zielsetzungen an der jeweiligen Schule ab.

Beispielsweise darf der Bildschirm eines Tablets nicht zu klein sein, damit auch langeres
Arbeiten lernforderlich und ergonomisch maéglich ist. Auch mussen die Gerate zur bereits
bestehenden IT-Infrastruktur der Schule passen. Nur so ist etwa gewahrleistet, dass Inhalte
der Schilergerate schnell und einfach auf der digitalen Tafel im Klassenzimmer prasentiert
werden kénnen.

Die technischen Mindestkriterien kdnnen sich zum Beispiel auf die DisplaygroBe, das
Betriebssystem sowie verschiedene Ausstattungskomponenten (z. B. Eingabestift, Tablet-
Tastatur) beziehen. Forderfahig sind Gerate, die diese Mindestkriterien erfillen.

Die technischen Mindestkriterien werden vorab in geeigneter Weise mit dem Elternbeirat und
dem Sachaufwandstrager abgestimmt.
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Was passiert, wenn ein Gerat verloren geht oder beschadigt wird?

Da es sich bei den in der ,Digitalen Schule der Zukunft” beschafften Geraten um Privatgerate
handelt, wird von Seiten der Schule, des Schulaufwandstragers oder des Staatsministeriums
keine Haftung bei Verlust oder Zerstérung des Gerats ubernommen.

In diesen Fallen kann jedoch einmalig eine erneute Férderung beantragt werden, sofern die
Beschaffung des zweiten Gerats spatestens flr die 9. Jahrgangsstufe bzw. am Gymnasium
far die 12. Jahrgangsstufe erfolgt.

In welcher H6he werden die mobilen Endgerate gefordert?

Die Hohe des maximalen Forderbetrags betragt 350 Euro.

Welche Unterstiitzung gibt es fiir Erziehungsberechtigte, die den finanziellen
Eigenanteil nicht ibernehmen kénnen?

Far finanziell unterstutzungsbedurftige Familien stehen verschiedene Losungen zur
passgenauen Auswahl vor Ort zur Verfligung, z. B. Ratenzahlungsmodelle, die Kombination
der Férderung mit SGB ll-Leistungen, anderen Férderungen (z. B. Férderverein der Schule)
oder der Ruckgriff auf den Leihgerate-Pool der Schule.

Kann ein Forderverein die Erziehungsberechtigten bei der Finanzierung der Gerate
unterstutzen?

Ja. Es ist nicht forderschadlich, wenn ein Forderverein Erziehungsberechtigte bei der
Finanzierung der Gerate unterstutzt. Wichtig ist lediglich, dass die Gerate zum Eigentum der
Erziehungsberechtigten bzw. der volljahrigen Schilerinnen und Schuler beschafft werden.

Bei der Online-Beantragung des staatlichen Zuschusses ist es den antragstellenden
Erziehungsberechtigten madglich, direkt die Kontonummer des Foérdervereins anzugeben.

Wird auch Leasing bezuschusst?

Nein, Leasing wird nicht bezuschusst.
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Welcher Forderzeitraum ist bei der Beschaffung der Gerate einzuhalten?

Um eine Forderung zu erhalten, muss das Gerat im Zeitraum der Geltung der Forderrichtlinie
gekauft werden. Ab welchem Zeitpunkt ein Gerat forderfahig ist, erfahren die
Erziehungsberechtigten von der jeweiligen Schule. Fir Gerate, die davor gekauft wurden,
kann grundsatzlich keine Forderung beantragt werden.

Wie lange dauert es von der Antragsstellung bis zur Auszahlung der Férdersumme?

Jeder Antrag wird einzeln durch die Schule bearbeitet und ist somit von der
Bearbeitungsgeschwindigkeit der Schule abhangig. Erst wenn der Antrag vollstandig gepruft
worden ist, kann die Fordersumme durch das Landesamt flir Schule ausbezahlt werden.

Wer darf die Gerate kaufen?

Grundsatzlich sollten zur Abwicklung der Forderung Antragssteller und Rechnungsempfanger
identisch sein. Daher sollte darauf geachtet werden, dass die Zuwendungsempfangerinnen
und -empfanger (die volljahrigen Schilerinnen und Schiiler einer 1:1-Ausstattungsklasse, bei
minderjahrigen Schulerinnen und Schilern deren Erziehungsberechtigte) das Gerat kaufen
und die Rechnung auf deren Namen ausgestellt wird.
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Forderantrag
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Antragstellung im Rahmen der ,Digitalen Schule der Zukunft”

Forderantrag

Die Forderung flr den Kauf eines mobilen Endgerats im Rahmen der ,Digitalen Schule der
Zukunft” kann ab sofort beantragt werden. Voraussetzung ist, dass die Schulklasse des
Kindes als 1:1-Ausstattungsklasse an der ,Digitalen Schule der Zukunft” teilnimmt.
Volljahrige Schiilerinnen und Schiiler einer 1:1-Ausstattungsklasse sind selbst
antragsberechtigt.

(4 www.dsdz.bayern.de

https://formularserver.bayern.de/intelliform/forms/rzsued/stmuk/stmuk/digitale_schule_foerderantrag/index

Support-Hotline

Sollten Sie Fragen zur Antragsstellung haben, wenden Sie sich gerne an die Schule lhres
Kindes oder an die Support-Hotline der ,Digitalen Schule der Zukunft":
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Telefon: 089/660 677 079

Fax:

E-Mail: support@dsdz.bayern.de
Web:

Kontakt als vCard speichern

Erklarvideo zur Antragstellung

Youtube-Video

Uber die Einstellungen auf YouTube besteht die
Maoglichkeit, das Erklarvideo mit Untertiteln in
verschiedenen Sprachen anzeigen zu lassen.

www.km.bayern.de/dsdz

Digitale Schule
der Zukunft

Die wichtigsten Fragen im Uberblick

Welche Angaben sollen zum Modell gemacht werden?

Geben Sie hier die Geratebezeichnung an: z. B. ,Apple iPad (9. Generation)”; ,Microsoft
Surface Go3“ 0. A.

Was wird unter dem Endpreis (ohne nicht zuwendungsfahiges Zubehor und sonstige
Nebenleistungen) verstanden?

14
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Im Antrag ist der Endpreis ohne nicht zuwendungsfahiges Zubehdr und sonstige
Nebenleistungen anzugeben.

Nicht zuwendungsfahiges Zubehor ware beispielsweise eine Schutzfolie, Hille oder Tasche
flr das Gerat. Unter sonstigen Nebenleistungen versteht man eine Versicherung,
Einrichtungskosten, Garantieverlangerung oder auch Kosten flr Software usw.

Sofern in der Rechnung nicht zuwendungsfahiges Zubehér und/oder sonstige
Nebenleistungen ausgewiesen ist/sind, sind die angegebenen Kosten um den nicht
forderfahigen Teil zu kirzen, so dass nur noch zuwendungsfahige Kosten bleiben.

Ist in der Rechnung das nicht zuwendungsfahige Zubehdr nicht einzeln ausgewiesen, muss
entweder die Rechnung fiur die Angabe des zuwendungsfahigen Betrags neu ausgestellt
werden, oder eine die Rechnung erganzende Bestatigung des Handlers eingeholt und
beigefligt werden, aus der der Einzelpreis der forderfahigen Bestandteile ersichtlich wird.

Wo ist das Datum des Kaufs zu finden?

Das Datum ist auf dem Kaufbeleg (Rechnung oder Kassenzettel) zu finden.

Was ist der Unterschied zwischen einem Kaufbeleg und einem Zahlungsbeleg?

Kaufbeleg: Ein Kaufbeleg ist ein Dokument, das Ublicherweise einem Verbraucher
ausgehandigt wird, wenn ein Verkauf erfolgt. In der Regel enthalt er Informationen daruber,
was gekauft wurde, wie viel bezahlt wurde und wie die Zahlung erfolgt.

Zahlungsbeleg: Er gilt als Beweis, dass eine Zahlung tatsachlich geleistet wurde (z. B.
Kassenbon bei Barzahlung, Uberweisung auf dem Kontoauszug, Kreditkartenabrechnung).

Wenn ein Gerat direkt im Laden bar oder mit EC-Karte bezahlt wurde, ist der Kaufbeleg
zugleich der Zahlungsbeleg.

Bis wann muss der Forderantrag spatestens eingereicht werden?

Grundsatzlich ist der Forderantrag bis spatestens neun Monate nach Beschaffung des
Endgerats Uber das Online-Formular einzureichen. Darlber hinaus steht es den Schulen frei,
Fristen fir die Abgabe zu setzen, um eine zlgige Abwicklung des Prifprozesses zu
ermoglichen. Bitte informieren Sie sich bei der Schule Ihres Kindes, bis wann der
Forderantrag online gestellt und zusammen mit den Belegen bei der Schule eingereicht
werden soll.
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Forderantrage, die spater als neun Monate nach Beschaffung des Endgerats eingereicht
werden, kdnnen grundsatzlich nicht mehr bertcksichtigt werden. Verlasst der Schiler bzw.
die Schilerin die Schule, ist der Forderantrag bis spatestens zwei Monate nach Verlassen der
Schule zu stellen.

Wie schnell kann nach der Antragstellung mit der Auszahlung der Forderung
gerechnet werden?

Nach der Antragstellung lUber (4 www.dsdz.bayern.de http://www.dsdz.bayern.de wird der
Forderantrag zunachst von Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeitern der Schule gepruft und an die
zustandige Bewilligungsstelle, das Landesamt fur Schule (LAS), weitergeleitet. Der Zeitraum
ist somit abhangig vom Prufprozess an der jeweiligen Schule und an der Bewilligungsstelle.
Nach positiver Prifung des Antrags durch das LAS erhalten Sie einen Forderbescheid;
anschlieBend werden die Fordergelder schnellstmdglich ausgezahlt. Zu beachten ist
zusétzlich die tibliche Dauer der Uberweisung bis zur Gutschrift auf dem Konto.

An wen kann man sich wenden, falls man keine Zahlung erhalten hat?

Wenden Sie sich zunachst an die Schule, um Auskunft zum aktuellen Stand der
Antragsprufung zu erhalten. Sofern Ihr Antrag bereits positiv von der Schule geprft wurde,
wenden Sie sich an die 0. g. Support-Hotline, um Uber den aktuellen Stand Ihres Antrags
Auskunft zu erhalten.

Aus welchen Griinden kann der Forderantrag abgelehnt werden?

Es kann verschiedene Griinde geben, weshalb ein Forderantrag nicht bewilligt wird (z. B.
fehlende oder falsche Belege, ein Gerat, das nicht den technischen Mindestkriterien der
Schule entspricht oder dass der Bewilligungszeitraum nicht eingehalten wurde). Sollte lhr
Forderantrag abgelehnt worden sein, so nehmen Sie bitte Kontakt mit der Schule auf. Ggf.
kann der Antrag erneut eingereicht werden.

Ist es méglich, neben der mit dem Formular beantragten Forderung zusatzliche
Leistungen zu bekommen?

Eine Kombination aus Fordermitteln des Landes im Rahmen der ,Digitalen Schule der
Zukunft” mit Férdermitteln Dritter (z. B. Forderverein, Stiftung, Sozialhilfetrager, Kommune
etc.) ist grundsatzlich moglich. Jedoch darf die Summe aller Férderungen, soweit diese fur


http://www.dsdz.bayern.de
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denselben Zuwendungszweck einzusetzen sind, nicht hoher sein als die Kosten fur das
mobile Endgerat. Daher muss angegeben werden, ob weitere Fordermittel beantragt oder
bereits ausgezahlt wurden.

Anzugeben sind dabei nur Forderungen, die nicht von den Erziehungsberechtigten
zurlickzuzahlen sind (z. B. im Fall, dass ein Forderverein der Schule den Geldbetrag nur
vorgestreckt hat).

Wie kann sich die Forderung nach diesem Forderprogramm reduzieren?

Die mobilen Endgerate werden vom Freistaat mit je 350 Euro gefordert. Kostet das Gerat

inklusive Ausstattungskomponenten weniger als 350 Euro, ist die Forderung auf diese Kosten

beschrankt.

Zu beachten ist dabei, dass die Zuwendungen aller Zuwendungsgeber die Hohe der
forderfahigen Ausgaben (Kosten fur das mobile Gerat einschlieBlich der von den Schulen
verbindlich vorgegebenen Ausstattungskomponenten) nicht Ubersteigen.

Sollte sich durch eine zusatzliche Férderung eine Uberférderung ergeben (d. h. eine
Forderung, die die forderfahigen Gesamtkosten ubersteigt), wird die staatliche Forderung im
Rahmen der ,Digitalen Schule der Zukunft” entsprechend reduziert.

Beim Ausflillen des Forderantrags gibt es das Feld ,Andere Leistungen”. Was wird
darunter verstanden?

Unter ,Andere Leistungen” werden andere Férderungen (z. B. Mehrbedarf nach § 21 Abs. 6
SGB Il, Zuwendungen von einem Forderverein) verstanden. Soweit flir das mobile Endgerat
bereits eine andere Férderung beantragt wurde, kann sich die Forderung nach diesem
Forderprogramm reduzieren.

Die Rechnung ist nicht auf den Zuwendungsempfanger ausgestellt. Kann trotzdem
eine Forderung beantragt werden?

Sofern neben der Originalrechnung ein Nachweis Uber die Zahlung des vollstandigen
Kaufpreises durch den Zuwendungsempfénger (z. B. Kontoauszug, der eine Uberweisung
des Zuwendungsempfangers an den Rechnungsempfanger belegt) vorliegt, kann eine
Férderung beantragt werden.
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Muss bei Geschwisterkindern fur jedes Kind ein Antrag gestellt werden?

Ja. Fur jedes beschaffte Gerat ist ein eigener Férderantrag zu stellen.

Welcher Forderzeitraum ist bei der Beschaffung der Gerate einzuhalten?

Um eine Forderung zu erhalten, muss das Gerat im Zeitraum der Geltung der Forderrichtlinie
sowie nach Bestatigung der Teilnahme der Schule an der ,Digitalen Schule der Zukunft”
durch das Staatsministerium fur Unterricht und Kultus beschafft werden. Ab welchem
Zeitpunkt ein Gerat forderfahig ist, erfahren die Erziehungsberechtigten von der jeweiligen
Schule. Gerate, die davor gekauft wurden, werden nicht gefordert.

Warum bekomme ich keine Bestatigungsmail zum Antrag?

Vergewissern Sie sich, dass Sie zum AbschlieBen des Antragsprozesses auf ,,Absenden”
geklickt haben. Achten Sie - vor allem bei der Bearbeitung mit Handy oder Tablet - darauf,
dass die ,Desktopansicht™ eingestellt ist, sonst kann es sein, dass der Button ,Absenden”
nicht erscheint. Bitte sehen Sie auch im Spam-Ordner |hres E-Mail Accounts nach.

Konnen nach dem Absenden des Antrags noch Anderungen vorgenommen werden?

Sollten Sie nach dem Absenden des Antrags feststellen, dass Angaben nicht korrekt sind,
wenden Sie sich bitte an die Schule. Damit die Schule Anderungen Ihrer Angaben im
Prifportal vornehmen kann, benétigt sie die schriftliche Bestatigung (mit Unterschrift) Ihrer
(neuen) Daten. Falls der Antrag schon zur Auszahlung weitergegeben wurde, wenden Sie
sich an die o. g. Support-Hotline.

Worauf muss bei der Eingabe der IBAN im Online-Formular geachtet werden?

Bei der Eingabe der Ziffern der IBAN ist darauf zu achten, dass zwischen den einzelnen
Ziffern sowie am Ende der IBAN kein Leerzeichen eingegeben werden darf.

Worauf muss bei der Eingabe der E-Mail-Adresse im Online-Formular geachtet
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werden?

Bei der Eingabe der E-Mail-Adresse ist darauf zu achten, dass am Ende kein Leerzeichen
eingegeben werden darf.

Wie muss vorgegangen werden, wenn ein nheuer Antrag gestellt wurde, weil sich die
eigenen Daten geandert haben?

Bitte geben Sie der Schule Bescheid, dass Sie zwei Antrage gestellt haben. Geben Sie an,
welche Vorgangsnummer abzulehnen und welche zu genehmigen ist.

Welche Belege miissen bei der Antragsstellung eingereicht werden?

Bei der Antragsstellung sind neben dem Antragsformular Kauf- und Zahlungsbelege
einzureichen.

Wie lange missen die Belege aufbewahrt werden?

Die Belege mussen 5 Jahre aufbewahrt werden.

Die Dateien fir den Upload sind zu groB8 und kénnen nicht hochgeladen werden. Wie
kann man die Dateien verkleinern?

Wandeln Sie die Belege in eine PDF-Datei um. Diese bendtigt weniger Speicherkapazitat.

Bei der Antragsstellung wurde aus Versehen eine falsche Schule ausgewahlt. Kann
das korrigiert werden?

Sofern der Antrag bereits abgeschickt wurde, kénnen keine Anderungen durch den
Antragssteller vorgenommen werden. Bitte stellen Sie einen neuen Antrag.
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Weiterfuhrende Informationen

Weitere Informationen zu Fragen rund um das Forderverfahren finden Sie bei den FAQ zum

= Geratekauf
https://www.km.bayern.de/digitale-schule-der-zukunft/erziehungsberechtigte/weiterfuehre

nde-schulen/geraetekauf .
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